Yarowa zu den Favoriten hinzufligen

Als Saas-Plattform ist es sinnvoll, die Verbindungs-URL in den Favoriten des Browsers zu
speichern. Dadurch kdnnen Sie vermeiden, jedes Mal nach dem Link zu suchen, wenn Sie
sich mit der Plattform verbinden wollen.

Um die URL in den Favoriten zu speichern/andern, geben Sie die Adresse
https://de.yarowa.com in die Adressleiste ein und gehen wie folgt vor:
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Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an: supportDE@yarowa.com

Chrome-Cache-loschen

Es ist generell ratsam, Cache und Cookies regelmaBig zu léschen, da Browser-Anbieter
ihre Einstellungen kontinuierlich anpassen. Das Loschen des Verlaufs hilft, technische
Probleme zu vermeiden und sorgt daflir, dass die Plattform optimal funktioniert.

Sollten Sie auf ein Problem stoBen, z. B. eine Blockade oder Fehlermeldungen, gehen Sie
bitte wie folgt vor:

1. Besuchen Sie den folgenden Link: https://deyarowa.com/reset und melden Sie
sich wie gewohnt an.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, leeren Sie bitte lhren Browser-Cache:
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Google Chrome

e Wahlen Sie die drei Punkte im Browser oben rechts
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e Wahlen Sie «Browserdaten loschen»

@ Verlauf Q im VerlouF suchen

) Chrome Verlauf = Nach Datum 2, Nach Gruppe

L0 Tabs von anderen Geriten

Heute - Dienstag, 5. November 2024

O 2o +% YAROWA ENAB.LE Platform enat)
0 s L EMABLLE Platform by YARDWA en
O a2 i YAROWA ENAB.LE Platform enable jarowa.ch

Mittwoch, 23. Oktober 2024

G Anmelden - Google Konten, sczounts google.com
G Google googiecom

G Anmelden - Google Kenten accountsgaogie.com

G Anmelden - Google Konten sccounts.google com

G yarowa - Google Suche gos
“i Unsere Marktplstze - Yarows ysremacom
G enable - Google Suche googlecom

@ SWiXIntemet Services enablech

OOoooOoOoOoOooOooa

G enable - Google Suche googiecom

e Wahlen Sie den gesamten Zeitraum aus und léschen Sie den Verlauf, indem Sie
auf «Daten loschen» klicken

Browserdaten IGschen

Danach loggen Sie sich bitte erneut ein und Uberprifen Sie, ob das Problem geldst wurde.
Sollte das Problem nicht geldst sein, senden Sie bitte die Fehlermeldung an:

supportDE@yarowa.com
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