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Dienstleistung auswahlen

Wabhlen Sie die Dienstleistung 'Plausibilisierung Arbeitsunfahigkeit' aus.
Achtung: Die Dienstleistungen sind nach den medizinischen Fachbereichen alphabetisch angeordnet.

Hinweis: Im Falle einer Arbeitsunfahigkeit plausibilisiert ein Arzt mittels einer Konsultation des
Arbeitsnehmers die attestierte Arbeitsunfahigkeit anhand standardisierter Fragestellungen.
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Suchkriterien eingeben

Eingabe des Untersuchungsortes sowie der Berichtsprache sind Pflichtfelder.
Die restlichen Parameter (Untersuchungssprache sowie Qualifikationen) sind fakultative Filter.

Hier kann bspw. angegeben werden, dass der Arzt zwingend einen Facharzttitel oder tber eine SIM-
Zertifizierung verfligen muss.

Zudem kann die Suche mit einem Schwerpunkt verfeinert werden (Beispiel: "Schulter” im Bereich der
Orthopadischen Chirurgie und Traumatologie des Bewegungsapparates).

Falls die Arztin / der Arzt die Tonaufnahme des Gesprachs gewahren muss, kann auch dieser Filter
aktiviert werden.

s Y A UVY A

Neu erstellen

DIENSTLEISTUNG
Psychiatrie und Psychotherapie

Plausibilisierung Arbeitsunfahigkeit
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8001, Zirich, ZH CH

Deutsch o
In welcher Sprache kann die Untersuchung durchgefuhrt werden? -

Welchen Facharzttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? - :



Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Welchen Schwerpunkttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen?

Welche Zertifikate / weitere Ausbildung soll die Arztin / der Arzt besit.. ©

Die Arztin / der Arzt gewéahrleistet Tonaufnahme des Interviews

Suchkriterien zuricksetzen

Abbrechen ‘

Terminverfiigbarkeit und Arzt auswahlen

Bei einer Plausibilisierung konnen Sie die Arzteschaft und eine vorgegebene Terminverfiigbarkeit direkt
anfragen. Wenn Sie eine passende Terminverfugbarkeit und Arzteschaft gefunden haben, wahlen Sie

den Termin aus und klicken Sie anschliessend auf 'Weiter mit Termin' unten rechts.
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Alternative: Terminanfrage

Wenn Sie keinen passenden Termin oder auch gar keine Terminverfuigbarkeiten zur Verfiigung haben,
kénnen Sie auf 'Terminanfrage’ klicken, um eine individuelle Terminanfrage zu senden.
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Um ohne verausgewshlten Termin fortzufahren, wahlen Sie die
Option "Terminanfrage”

‘ Zurick ‘ Weiter mit Termin o

Alternative: Terminanfrage

Wenn Sie die Option 'Terminanfrage' angeklickt haben, sehen Sie die gesamte Arzteschaft, welche die
Plausibilisierung im nachgefragten, medizinischen Fachbereich auf der Plattform anbieten.

Bei einer Terminanfrage wird der Arzt unmittelbar nach Annahme der Anfrage gebeten, einen Termin
direkt auf der Plattform zu kommunizieren.
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Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Fallnummer eingeben

Geben Sie die Fall- bzw. Schadennummer ein.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Angaben zur Person

Fullen Sie die Informationen der versicherten Person aus.
Anrede, Vor- und Nachname sowie die Adresse der versicherten Person sind Pflichtfelder.

Sozialversicherungsnummer, Nationalitat, Mail-Adresse und Telefonnummer der versicherten Person
sind fakultativ.

Um eine bessere Korrespondenz fur den Arzt zu erméglichen, empfiehlt es sich, alle méglichen Felder

auszufillen.
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Informationen zur Terminvereinbarung
Falls Sie dem Arzt bestimmte Hinweise zur Terminvereinbarung geben wollen, kénnen Sie diese hier

eingeben.

Telefonnummer
+4176 000 00 00

Adresse®
Baslerstrasse 10

B I Y 1epxv = =

Informationen zur Terminvereinbarung
Die versicherte Person kann jeweils am Dienstag nicht.
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Angaben zur aktuellen Berufstatigkeit
Geben Sie die Berufsbezeichnung sowie das Anstellungspensum der versicherten Person an.

Optional: Geben Sie, falls mdglich, eine Beschreibung der aktuellen beruflichen Tatigkeit an.

Angaben zur Person Beschreibung

Fallnummer

Diese Informationen sind Teil des Arztberichtes (Ausgangslage). Der Arzt/die

Arztin hat noch die Méglichkeit diese Informationen zu editieren.
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Attestierte Arbeitsunfahigkeit

Geben Sie die vom behandelnden Arzt attestierte Arbeitsunfahigkeit (AUF) der versicherten Person an
sowie den Namen des behandelnden Arztes.
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Name, Adresse der/des behandelnden Arztin/Arztes *

ial Dfinnchnsidetracea 20 8NAN Zirich

Diagnhosen

Geben Sie hier die aus den Akten hervorgehenden Diagnosen als ICD-10, ICD-11 und / oder als Text
an.

Bei unbekannter oder unklarer Diagnose kdnnen Sie '‘Diagnose unbekannt' oder 'Diagnose unklar'
eingeben.

Dr. med. Beispiel, Pfingstweidstrasse 20, 8080 Ziirich
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Aus den Akten hervorgehende Diagnosen {Text) mit Krankheitswert und attestierter Arbeitsunfah:

+ Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing

ICD 10 Code



Problematik am Arbeitsplatz

Geben Sie an, ob eine bestimmte Problematik am Arbeitsplatz besteht (Arbeitsplatzplatzkonflikt, -
bedingungen, etc.).

+|CD Code ‘

Spezielle Hinweise
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Nicht bekannt

Dolmetscher wird durch Versicherung aufgeboten :

Miteinbindung eines Dolmetschers

Sollten Sie fur den Fall auch einen Dolmetscher beauftragen wollen, geben Sie dies beim Auftrag an.
So wird die Arzteschaft informiert, dass fiir den Fall ein Dolmetscher miteinbezogen wird.

Falls ein Dolmetscher beauftragt werden soll, kann dies direkt auf der Plattform Yarowa gemacht
werden, indem eine zweite Anfrage zum Plausibilisierungs-Auftrag hinzugefugt wird.
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Nicht bekannt

Dolmetscher wird durch Versicherung aufgeboten
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Weitere Informationen zum Fall

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita o
kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.



Weitere Informationen zum Fall

Optional: Falls Sie weitere Bemerkungen zum Fall haben, kdnnen Sie diese hier angeben.

Nicht bekannt

Dolmetscher wird durch Versicherung aufgeboten
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Weitere Informationen zum Fall

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita
kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Zuiek |

Fragen zum Auftrag

Bei einer Plausibilisierung ist die Fragestellung fix und standardisiert. Sollten Sie eine oder mehrere
Zusatzfragen stellen wollen, nutzen Sie hierfur das Feld der "Individuellen Fragen". Falls Sie mehrere,
individuelle Fragen haben, fiigen Sie diese einzeln mit der Funktion "+Frage hinzufiigen" hinzu.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Dienstleister () Fallbeschreibung (#) Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

Spezifikation Auftrag Akten Auftr

Frage 1: Welche subjektiven Beschwerden werden anlasslich der Untersuchung beklagt?
Frage 2: Welche objektiven pathologischen Befunde kénnen anlasslich der Untersuchung
erhoben werden?

elche Diagnosen begrinden gegenwartig die Arbeitsunfahigkeit (AUF)?

ie wird die Arbeitsunfahigkeit (AUF) in der angestammten Tatigkeit (angestammtes
Espensum) zum gegenwartigen Zeitpunkt eingeschatzt und wie wird sich die AUF
mutmasslich entwickeln?

Handelt es sich bei der eingeschatzten Arbeitsunfahigkeit (AUF) in der angestammten
Tatigkeit um eine rein auf den aktuellen Arbeitsplatz bezogene AUF (Arbeitsplatzkonflikt, -
Bedingungen etc)?

Frage 5: Wie wird die Arbeitsunfahigkeit (AUF) in einer den Beschwerden resp. der

Funktionsfahigkeit angepassten Tatigkeit (angestammtes Anstellungspensum) zum

pegenwartigen Zeitpunkt eingeschatzt und wie wird sich die AUF mutmasslich entwickeln?

Frage 6: Lasst der bisherige Heilverlauf auf die notwendige therapeutische Compliance

schliessen?

Frage 7: Ist eine medizinische Behandlung bzw. eine Optimierung des Behandlungsplans o
indiziert?



Dokumente zum Auftrag

Laden Sie hier alle vorhandenen und relevanten Dokumente (Medizinische Akten,
Korrespondenzakten, Arbeitsunfahigkeitzeugnisse, etc.) fir den Auftrag hoch.

Wichtig: Jedem Dokument muss nach dem Hochladen eine Kategorie zugewiesen werden.
Geben Sie an, ob und welche physische Dokumente per Post zugesendet werden.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.

Datei mit Drag & Drop hinzufiigen

ODER

Ja O Nein

Zuruck




Kostendach festlegen

Hier kdnnen Sie optional ein Kostendach definieren sowie Ihre Bemerkungen zum gesetzen
Kostendach abgeben.
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Bemerkungen zum Kostendach

Bemerkungen zum Auftrag

Hier kdnnen Sie noch optional weitere, generelle Bemerkungen zum Auftrag auflisten.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Bemerkungen zum Kostendach

B I Y epxv = iz

U]
i
ihl
=

<
I~

<
(Irg
T

Bemerkungen zum Auftrag
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Informationen liberprifen

Auf der Zusammenfassung-Seite kbnnen Sie die soeben eingegebenen Informationen vor Zusendung
der Anfrage nochmals Uberprifen.

Dienstleistung: | ung Arbei fahigkeit / Psychiatrie und Psychotherapie
Fallbeschreibung L
312-565
enzurPerson
Anrede ] Name
T Max Muster
Sozialversicherungsnummer Nationalitat
752.22221M.23 CH
Geburtsdatum E-Mail
07.091978 maxmuster@beispiel.ch

Telefonnummer
+4176 000 00 00

Adresse
Baslerstrasse 10 o

Informationen anpassen

Wenn Sie eine eingegebene Information zum Fall anpassen wollen, klicken Sie links auf 'Zurtick'.

Alternativ kbnnen Sie auch oben in der Navigationsleiste auf den entsprechenden Abschnitt anklicken.
Zum Beispiel: 'Fallbeschreibung’, falls Sie eine Angabe zur versicherten Person anpassen wollen.

Bericnt)

Akten
Werden physische Akten per Post gesendet?
Nein

Auftragsdetails
In welcher Sprache soll der Bericht verfasst werden?

Deutsch

Bitte beachten Sie die Einhaltung der definierten Service Levels:

» Die Anfrage fiir einen Auftrag ist an Arbeitstagen innert 24 Stunden zu akzeptieren oder abzulehnen

» Terminanfrage: Bei einer Terminanfrage (Buchung seitens Auftraggeber nicht direkt Gber Kalender) ist der Explorations—
Termin zwischen dem 7. und dem 18. Kalendertag nach dem Akzeptieren des Auftrages zu setzen

« Der Auftragist innert 7 Kalendertagen nach dem Explorations-Termin auf der Plattform abzuschliessen

« Der Arztbericht ist mittels des Workflows direkt auf der Serviceplattform zu erstellen und einzureichen
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Anfrage senden

Wenn alle eingegebenen Informationen stimmen, klicken Sie hier auf "Senden”, um die Anfrage fur den
Plausibilisierungs-Auftrag an die gewéhlte Arzteschaft zu senden

Bericht) A

Akten
Werden physische Akten per Post gesendet?
Nein

Auftragsdetails
Inwelcher Sprache soll der Bericht verfasst werden?

Deutsch

Bitte beachten Sie die Einhaltung der definierten Service Levels:

« Die Anfrage fur einen Auftrag ist an Arbeitstagen innert 24 Stunden zu akzeptieren oder abzulehnen

« Terminanfrage: Bei einer Terminanfrage (Buchung seitens Auftraggeber nicht direkt Uber Kalender) ist der Explorations-
Termin zwischen dem 7. und dem 18. Kalendertag nach dem Akzeptieren des Auftrages zu setzen.

« Der Auftragist innert 7 Kalendertagen nach dem Explorations-Termin auf der Plattform abzuschliessen.

« Der Arztbericht ist mittels des Workflows direkt auf der Serviceplattform zu erstellen und einzureichen.
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Auftrags-PDF generieren

Nach erfolgreicher Ubermittlung der Anfrage konnen Sie hier ein PDF-Dokument mit all den soeben
eingetragenen Auftragsinformationen erstellen und bei Ihnen bspw. im primaren Schadensystem oder
in Ihrer Datenbank ablegen.

Um das Auftrags-PDF zu erstellen, klicken Sie auf 'PDF generieren'. Anschliessend wird ein Dokument
heruntergeladen.

YAROWA

Bestatigung

Ihre Anfrage wurde erfolgreich versendet.

‘ PDF generieren ‘

Zur Ubersicht




Zurlick zur Auftragsubersicht

Um zuriick zur Auftragsuibersicht zuriickzukehren, klicken Sie auf 'zur Ubersicht'.

‘“YAROWA

Bestatigung

Ihre Anfrage wurde erfolgreich versendet

‘ PDF generieren ‘

Zur Ubersicht

Erstellter Auftrag im Dashboard

Den soeben erstellten Auftrag fur die Plausibilisierung finden Sie nun hier in der Auftragsubersicht.

Um die Auftragsdetails zu 6ffnen, klicken Sie auf die Fallnummer.
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