5.41 Gutachten (Erweiterte Funktionalitat) -
Anfrage erstellen

2 Author: Daniele Giannotta

Dienstleistung auswahlen

Wabhlen Sie die Dienstleistung 'Gutachten (Erweiterte Funktionalitét)' aus.

Achtung: Die Dienstleistungen sind nach den medizinischen Fachbereichen alphabetisch angeordnet.
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Suchkriterien eingeben

Eingabe des Untersuchungsortes sowie der Berichtsprache sind Pflichtfelder.
Die restlichen Parameter (Untersuchungssprache sowie Qualifikationen) sind fakultative Filter.

Hier kann bspw. angegeben werden, dass der Arzt zwingend einen Facharzttitel oder tber eine SIM-
Zertifizierung verfligen muss.

Zudem kann die Suche mit einem Schwerpunkt verfeinert werden (Beispiel: "Schulter” im Bereich der
Orthopadischen Chirurgie und Traumatologie des Bewegungsapparates).
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[ 2soll der Bericht verfasst

Deutsch e

In welcher Sprache kann die Untersuchung durchgefuhrt werden? -

Welchen Facharzttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? -

Welchen Schwerpunkttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? - o



Anforderungen ATSV

Falls der Arzt die Anforderungen gemass ATSV Art. 7m erfullen muss, wéahlen Sie diese Voraussetzung
aus.

Entsprechend werden nur die Arztinnen & Arzte angezeigt, welche angegeben haben, dieses Kriterium
zu erfillen.

In welcher Sprache kann die Untersuchung durchgefuhrt werden? -
Welchen Facharzttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? e
Welchen Schwerpunkttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? -

Welche Zertifikate / weitere Ausbildung soll die Arztin / der Arzt besit.. ~

Die Arztin / der Arzt erfullt Anforderungen gemass ATSV Art. 7m

Die Arztin / der Arzt gewahrleistet Tonaufnahme des Interviews

Suchkriterien zuriicksetzen
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Tonaufnahmen

Falls der Arzt die Tonaufnahme des Gesprachs anbieten muss, wahlen Sie diese Voraussetzung aus.

Folglich werden nur die Arztinnen & Arzte angezeigt, welche die Tonaufnahme des Gesprachs
gewahrleisten.

Welchen Facharzttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? e
Welchen Schwerpunkttitel soll die Arztin / der Arzt besitzen? v

Welche Zertifikate / weitere Ausbildung soll die Arztin / der Arzt besit.. ~

Die Arztin / der Arzt erfullt Anforderungen gemass ATSV Art. 7m

Die Arztin / der Arzt gewahrleistet Tonaufnahme des Interviews

Suchkriterien zuriicksetzen
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Arzt auswahlen

Wabhlen Sie Ihren gewinschten Arzt fur den Auftrag aus.
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Fortfahren

Fahren Sie fort, indem Sie auf ‘Gutachtenanfrage’ klicken.
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Fallnummer eingeben

Geben Sie die Fall- bzw. Schadennummer ein.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Angaben zur Person

Fullen Sie die Informationen der versicherten Person aus.
Anrede, Vor- und Nachname sowie die Adresse der versicherten Person sind Pflichtfelder.

Sozialversicherungsnummer, Nationalitat, Mail-Adresse und Telefonnummer der versicherten Person
sind fakultativ.

Um eine bessere Korrespondenz fur den Arzt zu erméglichen, empfiehlt es sich, alle méglichen Felder
auszufullen.
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Dienstleister (#) Fallbeschreibung Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

Fallnummer Angaben zur Person Zusatzinformationen Beschreibung
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Angaben zur rechtlichen Vertretung

Geben Sie an, ob die versicherte Person rechtlich vertreten wird.

Falls die versicherte Person rechtlich vertreten wird, wahlen Sie 'Ja’ aus und geben Sie die
entsprechenden Angaben der Vertretung (bspw. des Anwalts) an.

Wenn keine rechtliche Vertretung vorhanden ist, wahlen Sie 'Nein' aus.
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Miteinbindung eines Dolmetschers

Sollten Sie fur den Fall auch einen Dolmetscher beauftragen wollen, geben Sie dies beim Auftrag an.
So wird die Arzteschaft informiert, dass fiir den Fall ein Dolmetscher miteinbezogen wird.

Falls ein Dolmetscher beauftragt werden soll, kann dies direkt auf der Plattform Yarowa werden, indem
eine zweite Anfrage zum Gutachten-Auftrag hinzugefugt wird.

Name
Beispiel

E-M
anwalt@beispiel.ch

siefonnumme
3 | +4158 000 00 00 (D

i
n
il
il
|=
<
1%
<
o
T}

B I Y epxv i

Bemerkungen

Dolmetscher wird durch Versicherung aufgeboten
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Ausgangslage und Griinde flir das Gutachten

Schildern Sie die Ausgangslage fiir den Fall und geben Sie die Grunde fur die Erstellung des
Gutachtens an.
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Fragenkatalog hochladen

Laden Sie hier den Fragekatalof fir das Gutachten hoch.

Dienstleister (2) Fallbeschreibung () Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

Akten zum Auftrag Frist und Aufgebot Auftragsdetails

Dateimit Drag & Drop hinzufigen

ODER

Dateimit Drag & Drop hinzufiigen

ODER

Durchsuchen



Dokumente zum Auftrag

Laden Sie hier alle vorhandenen und relevanten Dokumente (Medizinische Akten,
Korrespondenzakten, Arbeitsunfahigkeitzeugnisse, etc.) fir den Auftrag hoch.

Wichtig: Jedem Dokument muss nach dem Hochladen eine Kategorie zugewiesen werden.

Geben Sie an, ob und welche physische Dokumente per Post zugesendet werden.
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Link zu den Akten

Falls Sie einen Link fur den Zugriff der Akten nutzen, fiigen Sie diesen hier ein.
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Anzahl Kalendertage - rechtliches Gehoér

Geben Sie an, wie lange das rechtliche Gehor fiir die versicherte Person gewéhrt werden.

Nach Annahme des Gutachten-Auftrages (vom Arzt) und nach Ablauf dieser Zeit, erhalten Sie eine
Benachrichtigung, um den Auftrag endgultig zu vergeben.

v v ®

Dienstleister () Fallbeschreibung (2 Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

Anzahl Kalendertage - rechtliches Gehor

Wie lange soll das rechtliche Gehor gewahrt werden? Nach Annahme des Gutachten-
Auftrages und Ablauf dieser Zeit, erhalten Sie eine Benachrichtigung. um den Auftrag
endgultig zu vergeben.

Frist fur das Gutachten

3012024 ®

Information zum Aufgebot

Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versicherung verschickt.

e m



Frist fiir das Gutachten

Geben Sie eine Frist fur das Gutachten bzw. fir den medizinischen Bericht ein. Dieses Datum dienst
als Richtwert fur den Arzt.

Dienstleister () Fallbeschreibung (2 Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

zum Auftr: Frist und Aufgebot \uftragsdetail

Anzahl Kalendertage - rechtliches Gehaor

Wie lange soll das rechtliche Gehor gewahrt werden? Nach Annahme des Gutachten-
Auftrages und Ablauf dieser Zeit, erhalten Sie eine Benachrichtigung. um den Auftrag
endgultig zu vergeben.

Frist fur das Gutachten

31012024 @

Information zum Aufgebot

Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versicherung verschickt.

o m

Information zum Aufgebot

Das Aufgebottschreiben an die versicherte Person wird jeweils von der Versicherung gesendet. Diese
Information wird auch dem Arzt vermittelt.

Dienstleister“}‘ Fallbeschreibung (2) Auftragsbeschreibung Zusammenfassung

zum Auftrag Frist und Aufgebot Auftragsdetall

Anzahl Kalendertage - rechtliches Gehar

Wie lange soll das rechtliche Gehor gewahrt werden? Nach Annahme des Gutachten-
Auftrages und Ablauf dieser Zeit. erhalten Sie eine Benachrichtigung. um den Auftrag

endgultig zu vergeben.

Frist fur das Gutachten

31012024 ®

Information zum Aufgebot

Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versichgrung verschickt.

- m




Rechtliche Grundlage des Gutachtens

Geben Sie an, auf welcher rechtlichen Grundlage das Gutachten basiert (ATSG oder VVG).

YAROWA ® schliessen
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Dienstleister Fallbeschreibung (2 Auftrag ung  Zusammenfassung
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Weitere Details zur rechtlichen Grundlage

Geben Sie weitere Details zur rechtlichen Grundlagen an.
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‘ ATSG (Bundesgesetz iiber den allgemeinen Teil des

Sozialversicherungsrechts)

VVG (Versicherungsvertragsgesetz)

‘ O Unfalivgsicherung Krankentaggeldversicherung




Hinweise an den Gutachter

Falls Sie weitere Hinweise an den Gutachter geben wollen, kdnnen Sie hierfur dieses Feld nutzen.

ATSG (Bundesgesetz iiber den allgemeinen Teil des

Sozialversicherungsrechts)

VVG (Versicherungsvertragsgesetz)

‘ QO Unfaliversicherung Krankentaggeldversicherung

(54 OBy

d iquyam erat, sed diam
et jus et ea rebum. Stet dita
o 5¢a akimata sanctus est Lorem ipsum dolor st amet]”
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Informationen liberprifen

Auf der Zusammenfassung-Seite kbnnen Sie die soeben eingegebenen Informationen vor Zusendung
der Anfrage nochmals Uberprifen.

Geschaftspartner Dienstleister

Versicherung Bereich Gesundheitswesen Peter Doctorl & CHF 100.00 pro Stunde / Tanmed

Industriestrasse 5

304 Wallisellen, ZH, CH

ung: Gutachten (Erwaiterts Funktionalitit) / Allgemaine innere Madizi

Fallbeschreibung Fallnummer
623-456

Angaben zur Person
Anrede Name
Herr Max Muster

Sozialversicherungsnummer =
75233332222 22 CH

E-Ma
beispiel@yarowa.com

Telefonnummer
+4176 000 00 00
Adresse
Baslerstrasse 10
8004 Ziirich, ZH, CH




Informationen anpassen
Wenn Sie eine eingegebene Information zum Fall anpassen wollen, klicken Sie links auf ‘Zurtick'.

Alternativ kbnnen Sie auch oben in der Navigationsleiste auf den entsprechenden Abschnitt anklicken.
Zum Beispiel: 'Fallbeschreibung’, falls Sie eine Angabe zur versicherten Person anpassen wollen.

Akten zum Auftrag

Stellungnahme pdf - /e )

[«

Werden physische Akten per Post gesendet?

Nein

Fristund

Anzahi Kales
0

Erwarteter Zeitpunkt des Eingangs des Gutachtens

3112024

Wichtige Informationen
Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versicherung verschickt

Bitte beachten Sie die Einhaltung der definierten Service Levels:

= = o




Anfrage senden

Wenn alle eingegebenen Informationen stimmen, klicken Sie hier auf "Senden”, um die Anfrage fur den
Gutachten-Auftrag an die gewahlte Arzteschaft zu senden

Akten zum Auftrag

Stellungnahmepdf - Algermeinckien A W

Werden physische Akten per Post gesendet?

Nein

Frist und Auf

Anzahl Kalendertage fiir das rechtliche Gehdr
0

Erwarteter Zeitpunkt des Eingangs des Gt
3112024

Wichtige Informationen

Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versicherung verschickt

Bitte beachten Sie die Einhaltung der definierten Service Levels:
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Auftrags-PDF generieren

Nach erfolgreicher Ubermittlung der Anfrage konnen Sie hier ein PDF-Dokument mit all den soeben
eingetragenen Auftragsinformationen erstellen und bei Ihnen bspw. im primaren Schadensystem oder
in Ihrer Datenbank ablegen.

Um das Auftrags-PDF zu erstellen, klicken Sie auf 'PDF generieren'. Anschliessend wird ein Dokument
heruntergeladen.

YAROWA

Bestdtigung

Ihre Anfrage wurde erfolgreich versendet

PDF genefieren




Zurlick zur Auftragsubersicht

Um zuriick zur Auftragstibersicht zuriickzukehren, klicken Sie auf 'zur Ubersicht'.

Ihre Anfrage wurde erfolgreich versendet.

PDF generieren

=

Erstellter Auftrag in der Ubersicht

Den soeben erstellten Auftrag fur das Gutachten finden Sie nun hier in der Auftragsiubersicht.

Um die Auftragsdetails zu 6ffnen, klicken Sie auf die Fallnummer.
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Anfrage wurde vom Arzt angenommen

Sobald die Anfrage zum Gutachten angenommen wurde, beginnt die Wartefrist flr das rechtliche
Gehor.

Um die Frist fur die Benachrichtigung zu andern oder um den Auftrag zu verwalten, klicken Sie auf
"Zum Auftrag"”

'"YAROWA

lhre Anfrage mit der Nummer 623-456 wyrrd
von Peter Doctor1 angenommen.

eingeleitet werden. Sie

ler um den Auftrag finel zu

Zum Auftrag
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Status 'Kontaktaufnahme'

Auch im Dashboard &ndert sich der Auftrag auf 'Kontaktaufnahme' nachdem die Anfrage vom Arzt

angenommen wurde. In dieser Phase wird die versicherte Person kontaktiert und das rechtliche Gehor
gewahrleistet.
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