5.43-Gutachten (Erweiterte Funktionalitat) -
Auftrag bestatigen

2 Author: Daniele Giannotta

Auftrag verwalten

Die Frist fur das rechtliche Gehdr ist abgelaufen und Sie wollen den Auftrag fur das Gutachten
bestéatigen. Nachdem die Frist fur das rechtliche Gehoér abgelaufen ist, erscheint hier ein griner Button
mit dem Titel ‘Auftrag verwalten'.

Klicken Sie auf ‘Auftrag verwalten'.

Hinweis: Wollen Sie das Gutachten schon vor dem Ablauf der Frist bestétigen, finden Sie den Button
‘Auftrag verwalten' unter ‘Weitere Aktionen' in den Auftragsdetails des Falles.
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Auftrag zum Gutachten bestatigen

Klicken Sie auf die Option 'Auftrag zum Gutachten bestétigen'.
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Mit Anpassung des Auftrags

Falls bestimmte Informationen oder Angaben vom Auftrag angepasst werden sollen, klicken Sie auf
'‘Mit Anpassung des Auftrags.

Wenn Sie diese Option wahlen, konnen Sie samtliche Informationen und Daten des Auftrags
anpassen, bevor Sie den Auftrag bestatigen.
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Ohne Anpassung des Auftrags

Falls hingegen keine Anpassungen beim Auftrag gemacht werden sollen, wéhlen Sie diese Option. Sie
Uberspringen dann samtliche Abschnitte der initialen Fallbearbeitung und landen direkt bei der
Zusammenfassung-Seite.

Die nachfolgende Anleitung zeigt ein Beispiel, bei welchem keine Anpassungen des Auftrags
notwendig sind.
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Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.
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Informationen zur Terminvereinbarung

Wenn Sie bestimmte Informationen zur Terminvereinbarung preisgeben wollen, welche der Arzt fir die
Terminfindung mitbertcksichtigen soll, geben Sie diese hier an.
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Informationen zur Terminvereinbarung

Die versicherte Person kann am Dienstag jeweils nicht.
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Zusammenfassung

Sie befinden sich nun erneut auf der Zusammenfassung Seite mit allen Informationen zum Auftrag.
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Dienstleistung: Gutachten (Erweiterte Funktionalitdt) / Allgemeine Innere Medizin

Fallbeschreibung Fallnummer
803-563

Angaben zur Person

Anrede Name
Herr Max Muster o

Sozialversicherungsnummer Nationalitat

Bestitigung Senden

Kiciken Sie auf 'Senden’, um den Auftrag zum Gutachten definitiv zu vergeben.

10

Frist rechtliches Gehor
1511.2023

Erwarteter Zeitpunkt des Eingangs des Gutachtens
301.2024

Wichtige Informationen
Das Aufgebot an die versicherte Person wird von der Versicherung verschickt.

Bitte beachten Sie die Einhaltung der definierten Service Levels:

Die initiale Anfrage fir einen Auftragist an Arbeitstagen innert 24 Stunden zu akzeptieren oder abzulehnen

Um das rechtliche Gehdr zu gewahrleisten, erfolgt die Terminbekanntgabe fiir den Explorations-Termin erst nach Ablauf der

entsprechenden Frist.

Der Explorations-Termin wird innerhalb 7 Kalendertagen nach endgliltiger Auftragserteilung bekanntgegeben.

Das Gutachterzentrum gibt samtliche Gutachterinnen und Gutachter innerhalb 7 Kalendertagen bekannt.

Der Explorations-Termin muss zum Zeitpunkt der Bekanntgabe, zur Sicherstellung der Kommunikation an die versicherte
Person, mindestens sieben Tage spater sein

Der Auftrag ist innert der in der Anfrage angegebenen Frist auf der Plattform abzuschliessen
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Auftrags-PDF generieren

Falls Sie ein PDF-Dokument vom bestétigen Auftrag generieren wollen, klicken Sie auf 'PDF'
generieren.
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Bestétigung

Ihre Anfrage wurde erfolgreich versendet
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Zur Ubersicht

Falls Sie zur Auftragsiibersicht (Dashboard) zuriick kehren wollen, klicken Sie auf 'Zur Ubersicht'.
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Auftrag bestatigt

Sie haben nun den Auftrag zum Gutachten erfolgreich bestatigt. Der Arzt wird Uber die Bestéatigung
informiert und gebeten, einen Termin fur das Gutachten Uber die Plattform mitzuteilen.
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