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Auftrag öffnen
Auftrag öffnen
Öffnen Sie den Auftrag, indem Sie die Fallnummer klicken oder indem Sie auf dem grünen Button
"Auftrag verwalten" klicken.



Weitere Aktionen
Klicken Sie auf 'Weitere Aktionen'.

Auftrag verwalten
Klicken Sie auf 'Auftrag verwalten'.



Auftrag zum Gutachten neu vergeben
Wenn der Auftrag zu einem Gutachten neu vergeben werden soll (bspw. als Resultat des rechtlichen
Gehörs), wählen Sie diese Option.

Mit dieser Aktion wird der Auftrag vom ursprünglichen Arzt zurückgezogen. Dieser wird über die
zurückgezogene Anfrage informiert.

Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.



Anfrage neu zuweisen
Sie können nun die Anfrage für das Gutachten einem anderen Arzt zuweisen. Wählen Sie hierfür einen
anderen Arzt oder ein anderes Gutachter-Institut aus.

Gutachtenanfrage
Wenn Sie einen neuen Arzt ausgewählt haben, klicken Sie auf 'Gutachtenanfrage'.



Informationen überprüfen und / oder anpassen
Sie können alle Informationen des Auftrags nochmals überprüfen und bei Bedarf auch anpassen oder
ergänzen.

Klicken Sie 'Weiter', um fortzufahren.
Klicken Sie sich durch die einzelnen Abschnitte durch bis Sie auf die Seite mit dem Abschnitt
'Zusammenfassung' angekommen sind.



Zusammenfassung Seite
Wenn Sie sich durch alle Abschnitte der Auftragserfassung durchgeklickt haben, gelangen Sie auf die
Zusammenfassung-Seite. Hier können Sie nochmals alle eingegebenen Informationen überprüfen.

Anfrage neu versenden
Wenn alle Informationen stimmen, können Sie auf 'Senden' klicken, um die Anfrage für das Gutachten
an den neu gewählten Arzt zu versenden.



Auftrags-PDF generieren
Nach erfolgreicher Übermittlung der Anfrage können Sie hier ein PDF-Dokument mit all den soeben
eingetragenen Auftragsinformationen erstellen und bei Ihnen bspw. im primären Schadensystem oder
in Ihrer Datenbank ablegen.

Um das Auftrags-PDF zu erstellen, klicken Sie auf 'PDF generieren'. Anschliessend wird ein Dokument
heruntergeladen.



Zurück zur Auftragsübersicht
Um zurück zur Auftragsübersicht zurückzukehren, klicken Sie auf 'zur Übersicht'.

Zurück beim Dashboard
Nun befinden Sie sich wieder zurück beim Dashboard. Hier finden Sie die soeben neu vergebene
Anfrage für das Gutachten.


