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Mail von JAROWA

Sie haben soeben eine Willkommens-Mail von JAROWA erhalten, um bestimmte Dokumente eines
Leistungsbezigers fur eine Leistungsprifung hochzuladen.

Wenn Sie noch kein Login bei JAROWA fur die Versicherung verfuigen, klicken Sie auf 'Konto
aktivieren'.

Wenn Sie bereits Uber einen Login auf JAROWA verfiigen, klicken Sie auf 'Login'.

Wichtig: Versuchen Sie den Browser ‘Internet Explorer' bei der Verwendung der JAROWA Plattform zu
vermeiden, da dieser Browser nicht mehr mit allen Funktionalitaten aktualisiert wird.

'EJAROWA

Leistungspriifung
(Fallnummer: Fallbeispiel_2)

‘enable.test+controller@iarowa ch



E-Mail-Adresse angeben

Geben Sie hier die Mail-Adresse an, um Ihren Login zu erstellen.

Wichtig: Verwenden Sie die Mail-Adresse, mit welcher Sie die E-Mail von JAROWA erhalten

haben.

‘TJAROWA

Foridentification purposes, please enter

your e-mail address.

E-ms:
enable.testtpflegeheiml1@jarowa.ch |I
T




Login erstellen

Stellen Sie fur Ihren Login ein Passwort her.
TJAROWA

Create a new password.

E-mail

enable.test+pflegeheimt@jarowa.ch

Please note that your password must meet the

following criteria

At least eight characters
Maximum 128 chara

he following special characters: 71+'$%&

The first and second entry of the new password must be
identical

The password must not be the same as one of the last

twelve passwords used.

Zum Login

Nach erfolgreich erstelltem Login, klicken Sie auf die Taste 'zum Login'.
‘"JAROWA

Your new password has been created.

To the Login



Login verwenden

Geben Sie Ihre Login-Daten vom soeben erstellen Login nun ein.

TJAROWA

Login

enable.test+pflegeheim11@jarowa.ch

D Remember My Login

Back to Login Forgot your passward?




Herunterladen und Lesen der AGBs

Laden Sie hier die Vertragsbedingungen herunter und lesen Sie diese sorgfaltig durch.

Anschliessend gilt es, mit den allgemeinen Vertragsbedingungen einverstanden zu sein und dies so zu
bestétigen.

Wenn Sie Fragen zu den Vertragsbedingungen haben, wenden Sie sich bitte an unser Support Center:
support@jarowa.ch

STJAROWA

Cookie Einstellungen

___Datenschutzbestimmunegen

Ich bestatige, die allgemeinen Vertragsbedingungen
v gelesen zu haben und damit einverstanden zu sein.

Herunterladen

Cookies

Cookies fur Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benétigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu konnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

o0



Cookies-Einstellungen vornehmen

Wabhlen Sie die gewiinschten Cookies-Einstellungen aus.

~r

Cookies

6N

Cookies fur Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benétigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu konnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

|:| Cookies fir Identifikation von Fehlern im Supportfall: Diese Cookies (z.B. Sentry 10)
sind in der Grundeinstellung ausgeschaltet und kénnen durch den Benutzer (z.B. im
Supportfall) aktiviert werden. Durch die Aktivierung werden dem JAROWA Support-
Team detaillierte technische Informationen zur Verfligung gestellt, die der
Identifikation méglicher Ursachen fiir Fehler dienen

Cookies abl... ‘

‘ Selektierte... Standard C...

Selektierte Cookies akzeptieren

Klicken Sie hier, wenn sie die selektierten Cookies-Einstellungen tbernehmen wollen.

s

Cookies

Gy

Cookies fiir Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benétigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu kénnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

D Cookies fir Identifikation von Fehlern im Supportfall: Diese Cookies (z.B. Sentry 10)
sind in der Grundeinstellung ausgeschaltet und kénnen durch den Benutzer (z.B. im
Supportfall) aktiviert werden. Durch die Aktivierung werden dem JAROWA Support-
Team detaillierte technische Informationen zur Verflgung gestellt, die der
Identifikation moglicher Ursachen fiir Fehler dienen.

Cookies abl. ‘

‘ Selektierte... Standard C...

o0
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Standard Cookies akzeptieren

Klicken Sie hier, wenn Sie die Standard Cookies akzeptieren wollen.

LN

Cookies

Cookies fur Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benétigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu konnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

|:| Cookies fir Identifikation von Fehlern im Supportfall: Diese Cookies (z.B. Sentry 10)
sind in der Grundeinstellung ausgeschaltet und kénnen durch den Benutzer (z.B. im
(% Supportfall) aktiviert werden. Durch die Aktivierung werden dem JAROWA Support-
Team detaillierte technische Informationen zur Verfligung gestellt, die der
Identifikation méglicher Ursachen fiir Fehler dienen

Cookies abl... ‘ ‘ Selektierte... Standard C...

o0



Dashboard und zu bearbeitenden Auftrage

Dashboard und zu bearbeitenden Auftrage
Hier finden Sie Ihr Dashboard mit einer Ubersicht Uiber die Auftrage, bei denen Sie angefragt werden,

bestimmte Dokumente hochzuladen.

Klicken Sie auf die Fallnummer, um die Auftragsdetails ansehen zu kdnnen.

. . .
CJAROWA Q Auftragsiibersicht ~
Leo Beispi
Dashboard
Fellnummer status Geschaftspartner oder Dienstieiste..  Weitere Partel Altionen & Alarme
Dienstieistung
)
SPITEX ODER PFLEGEHEIM 5
Dokumentenanfrage an Leistungs.. Pflegeheim Beispiel m :
PrEgenem-Controlling Aktualisiert: 174.2023




Dokumente hochladen

Klicken Sie auf ‘Dokumente hochladen’, um nachzusehen, welche Dokumente hochgeladen werden
sollen.

. . .

CIJAROWA Q Auftragsiibersicht ~
Leo Beispiel

Dashboard
Fallnummer Status OGeschéftspartner oder Dienstieiste..  Weitere Partei Aktionen & Alarme
Dienstieistung
Controlling Beispiel 2 SPITEX ODER PFLEGEHEIM 5
s Dokumentenanfrage an Leistungs.. Pflegeheim Beispiel :
Controlling, Pflegeheim-Controlling Aktualisiert: 174.2023




Ubersicht der Leistungsbeziiger

Hier siehen Sie eine Ubersicht der Leistungsbeziiger, fiir welche die Dokumenten-Einforderung
nachfragt wird.

Klicken Sie beim entsprechenden Leistungsbeziiger auf 'Hier hochladen’, um die nachgefragten
Dokument hochzuladen.

‘"JAROWA @ schliessen

Dokumente hochladen

Liste der hochzuladenden Dokumente

Anrede Name Geburtsdatum Sozialversicherungsnummer e
Frau Maria Muster 10101960 752.3232.3333.22
Anrade Name Geburtsdatum Sozialversicherungsnummer
Herr Max Example 10.02.1960 752.3232.2222.22
Versichertennummer n
56456

o



Dokumente hochladen

Klicken Sie beim jeweiligen Dokument-Typ auf 'Hochladen', um das entsprechende Dokument
hochladen zu kdnnen.

Gehen Sie die Liste mit eingeforderten Dokumente durch.

Leistungsbeziiger Geburtsdatum

Emilia Muster 10101990 752.3233.2222.22 65465

Pflichtdateien

Pflegeplanung / Massnahmen ‘ Hochladen |

Pflegebericht der Beobachtun ‘ Hochladen |

Pflegebericht der letzten 30 T.. ‘ Hochladen |

>

e




Nicht alle Dokumente verfiuigbar

Wenn nicht alle Dokumente verfiigbar sind, wahlen Sie hier diese Option aus.

Leistungsbeziiger Geburtsdatum

Emilia Muster 10101990 752.3233.2222.22 65465

Medikamentenblatt ‘ Hochladen |

Protokoll Vitalzeichen | Hochiaden |

Verordnungsblatt | Hochladen |

[ Es sind nicht alle Dokumente verfugbar ] -
“ >

e

Zusatzliche Dokumente hochladen

Hier kbnnen Sie weitere Dateien hochladen, indem Sie auf das "Plus-Zeichen" klicken.

Leistungsbeziiger

Emilia Muster 752.3233.2222.22 65465

Protokoll Vitalzeichen | Hochiaden |

Verordnungsblatt ‘ Hochladen |

Es sind nicht alle Dokumente verfiigbar

, Zusétzliche Datelen hochladen o=




Bemerkungen anfiigen

Falls Sie bestimmte Bemerkungen anfiigen wollen, konnen Sie dieses Textfeld nutzen.

Geburtsdatum

10101990

Leistungsbeziiger

Emilia Muster

FIULUROI VILELZEICTEN

Verordnungsblatt

Es sind nicht alle Dokumente verfiigbar

Zusétzliche Datelen hochladen

Zurick

Bearbeitung abschliessen

752.3233.2222.22 65465

Hocnlaaen

‘ Hochladen |

Wenn Sie alle Dokumente fur den entsprechenden Leistungsbeziiger hochgeladen haben, klicken Sie

auf 'Senden'.

Leistungsbeziiger

Emilia Muster

Pflichtdateien

Pflegeplanung / Massnahmen
Pflegebericht der Beobachtun...

Pflegebericht der letzten 30 T

752.3233.2222.22 65465

| Hochiaden |

‘ Hochladen |

‘ Hochladen |




Dokument-Typ auswahlen bei Zusatzlichen Dokumenten

Falls Sie ein zusatzliches Dokument hochladen, ist es notwendig, dass Sie ein Dokument-Typ
auswahlen.

Leistungseztiger Geburtsatum Sozsnersicherungshumemer

Leo Beispiel 10101960 752.3232.6666.33

Es sind nicht alle Dokumente verfugbar

Zusétzliche Dateien hochladen ©

Dokumente zum Auftrag
Pflegebericht der legzten 30 Tage Dokumente Upload.pd X ﬂ

B I Y 1xv I = Ave~

Bemerkungen

s m




Leistungsbeziiger erfolgreich bearbeitet

Wenn Sie die Dokumente bei einem Leistungsbeziiger korrekt erfolgreich hochgeladen haben,
erscheint hier ein griines Hackchen.

Wiederholen Sie den Hochlade-Prozess, falls es in Inrem Fall mehrere Leistungsbeziiger gibt.

CTJAROWA () Schliessen

Dokumente hochladen

Liste der hochzuladenden Dokumente

Herr Leo Beispiel 10101960 752.3232.6666.33 -] Hier hochlader

Frau Maria Example 10101990 752.2323.3333.22



Bearbeitung abschliessen und senden

Wenn Sie alle Leistungsbeziger erfoglreich bearbeitet und die notwendigen Dokumente hochgeladen
haben, klicken Sie auf "Senden".

Der Controller wird nun informiert, dass Sie alle Dokumente hochgeladen haben macht mit der
Auftragsbearbeitug weiter.

Liste der hochzuladenden Dokumente
Herr Leo Beispiel 10101960 752.3232 6666.33 (] Hier I

Frau Maria Example 10101990 752.2323.3333.22 (]



