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Dienstleistung auswählen
Wählen Sie die Dienstleistung "Gutachten" aus.

Achtung: Die Dienstleistungen sind nach medizinischen Bereichen angeordnet.

Geben Sie die Suchkriterien ein
Eingabe des Untersuchungsortes sowie der Berichtsprache sind Pflichtfelder.

Die restlichen Parameter (Untersuchungssprache sowie Qualifikationen) sind fakultative Filter.



Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.

Ärzteschaft auswählen
Wählen Sie den gewünschen Arzt / die gewünsche Ärztin für den Auftrag aus.

Nachdem Sie eine Ärzteschaft ausgewählt und die Anfrage versendet haben, erhält die Ärzteschaft
eine Terminanfrage.

Bei einer Terminanfrage wird der Arzt unmittelbar nach Annahme der Anfrage gebeten, einen Termin
direkt auf der Plattform zu kommunizieren.



Terminanfrage anklicken
Klicken Sie auf 'Terminanfrage', um fortzufahren.

Geben Sie die Fallnummer ein
Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.



Füllen Sie die Informationen der versicherten Person aus
Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.

Geben Sie hier Ihre Informationen zum Fall ein
Hier können Sie die Ausgangslage des Falles beschreiben sowie weitere Informationen zum Fall der
versicherten Person angeben.

Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.



Fügen Sie hier eine Auftragsbeschreibung für das Gutachten
ein
Hier können Sie das Mandat bzw. die Auftragsanforderung genauer beschreiben (Fragen, Umfang,
Termin etc).

Klicken Sie auf 'Weiter', um fortzufahren.



Dokumente hinzufügen
Hier können Sie Dokumente zum Auftrag hinzufügen.

Wichtig: Jedem Dokument muss nach dem Hochladen eine Kategorie zugewiesen werden.

Klicken Sie anschliessend auf 'Weiter', um fortzufahren.

Kostendach festlegen
Hier können Sie optional ein Kostendach festlegen.



Fälligkeit des Berichts festlegen
Sie können optional eine Frist für Erstellung des medizinischen Berichts festlegen.

Informationen zum Auftrag
Hier können Sie optional weitere Informationen bzw. Bemerkungen zum Auftrag angeben.



Auf der Zusammenfassung-Seite können Sie die soeben
eingegebenen Informationen vor Zusendung der Anfrage
nochmals überprüfen.
Wenn Sie eine eingegebene Information zum Fall anpassen wollen, klicken Sie links auf "zurück".

Wenn alle eingegebenen Informationen stimmen, klicken Sie hier auf "Senden", um die Anfrage für den
Gutachter-Auftrag an die gewählte Ärzteschaft zu senden.



Auftrags-PDF generieren
Nach erfolgreicher Übermittlung der Anfrage können Sie hier ein PDF-Dokument mit all den soeben
eingetragenen Auftragsinformationen erstellen und bei Ihnen bspw. im primären Schadensystem oder
in Ihrer Datenbank ablegen.

Um das Auftrags-PDF zu erstellen, klicken Sie auf 'PDF generieren'. Anschliessend wird ein Dokument
heruntergeladen.

Zurück zur Auftragsübersicht
Um zurück zur Auftragsübersicht zurückzukehren, klicken Sie auf 'zur Übersicht'.



Erstellter Auftrag in der Übersicht
Den soeben erstellten Auftrag für das Gutachten finden Sie nun hier in der Auftragsübersicht.

Um die Auftragsdetails zu öffnen, klicken Sie auf die Fallnummer.


