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Neue Anfragen - Kacheln
Sie können die neuen Anfragen als Kacheln auf Ihrem Dashboard anzeigen lassen.

Wechsel der Ansicht
Um von "Kacheln" auf "Liste" zu wechseln, klicken Sie auf das jeweilige Symbol.



Neue Anfragen - Liste
Sie können die neuen Anfragen als Liste auf Ihrem Dashboard anzeigen lassen.

Details anzeigen
Um die neue Anfrage zu prüfen, klicken Sie auf "Details anzeigen".



Fallbeschreibung
Prüfen Sie die vom Auftraggeber übermittelten Informationen.

Auftragsbeschreibung
Prüfen Sie die vom Auftraggeber übermittelten Informationen.



Kosten
Prüfen Sie die vom Auftraggeber übermittelten Informationen.

Annehmen
Klicken Sie auf "Annehmen", wenn Sie den Auftrag ausführen möchten.



Später
Falls Sie den Abhol- bzw. Annahmetermin noch nicht kennen, klicken Sie auf "Später".

Abhol- bzw. Annahmetermin
Falls Sie den Abhol- bzw. Annahmetermin bereits kennen, erfassen Sie ihn.



Terminbestätigung per SMS an Kunde
Sofern gewünscht, können Sie den Termin per SMS bestätigen.

Termin setzen
Klicken Sie hier, um weiterzufahren.



Zur Übersicht
Klicken Sie hier, um weiterzufahren.

Alle Aufträge
Sobald ein Auftrag angenommen ist, finden Sie ihn im Dashboard.


