3.18-Auftragsubersicht und Detail (G&H)
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Zuoberst erscheinen standardmassig lhre neue Anfragen

Wie Sie Auftrage ablehnen und annehmen wird Ihnen in einem anderen Anleitung erklart.

'E',J AROWA [l Auftragstbersicht

Neue Anfragen (1) ‘

GESCHAFTSPARTNER
W g Nickelled

oI G

Plattenleger

Bodenleger

KONTAKTPERSON

Markus Muster

A17mnnm

AUFTRAGSORT

Bahnhofstrasse 8001 Ziiric
|||||||||||

Dashboard

| & | Q Suche.. Sortieren nach: Datum der letzten Aktion | X |

Sie kdnnen die neuen Auftrage auch als Liste anzeigen lassen
mit einem Klick auf das Listensymbol

'E' JAROWA [l Auftragstbersicht oo
Neue Anfragen (1) E 20
Gl TMER

arkus Mus
AN

AUFTRAGSORT
Bahnhofstrasse 8001 Zuric..

FALLNUMMER
965-89654

Dashboard

| & | Q Suche.. Sortieren nach: Datum der letzten Aktion | X |




Unterhalb der Anfragen finden Sie all Ihre Auftrage
Craftsman Supp... ‘m| m

Dashboard

Sortieren nach: Datum der |etzten Aktion

Q Suche

3

I Auftragstyp: Alle | v ] [ Auftragsart: Alle | v Benutzer: Alle | ~ ] I Aktivitaten: Alle | v ] Alle Filter loschen

Falinummer Status Geschiftspartner oder Dienstieiste.. | Weitere Partei Aktionen & Alarme

Dienstleistung

—» 8965-48652 Termin vereinbart Versicherung Nickelled Myriam Muster :
Bautrocknung, Bautrocknung Aktualisiert: 1810.2022

— £30-8332 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE m :
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022

- 234-6141 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE m :
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022

ABGESCHLOSSEN
. E_TRRA = Pa— . - - KUNDE .

Sie kdnnen die Auftrage filtern, durchsuchen und sortieren

Markus Muster
A7

AUFTRAGSORT
Bahnhofstrasse 8001 Ziiric

FALLNUMMER
965-89654

Craftsman Supp... m| m

Dashboard

Q Suche

Sortieren nach: Datum der |etzten Aktmnl

]

. 8

Auftragstyp: Alle | v ] [ Auftragsart: Alle | v - l Benutzer: Alle | v ] l Aktivitaten: Alle | v ] Alle Filter lsschen
Falinummer Status Geschiftspartner oder Dienstieiste..  Weitere Partei Aktionen & Alarme
Dienstleistung
3 B965-48652 Termin vereinbart Versicherung Nickelled Myriam Muster 2
Bautrecknung, Bautrocknung Aktualisiert: 18.10.2022

— 130-8332 Abschlussbericht wurde gestartet Property AG xunoe m :
Maler, Tapeten Aktualisiert: 14102022



In der Tabellenansicht haben Sie pro Zeile einen Auftrag und
die wichtigsten Informationen dazu

Dashboard

Q Suche I Sortieren nach: Datum der letzten Aktion

<J

v ]I Aktivitaten: Alle

I Auftragstyp: Alle

v H Auftragsart: Alle |

v ] Alle Filter loschen

Ffllm.lmmer Status ‘Geschéftspartner oder Dienstleiste... ‘Weitere Partei Aktionen & Alarme
Dienstleistung
8965-48652 KUNDE i
- - Termin \{erembart. Versicherung Nickelled Myriam Muster ¢
Bautrocknung, Bautrocknung Aktualisiert: 18102022

- 130-8332 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022

- 234-8141 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022

s
— 315-7654 Eingereichte Rechnung wurde akz.. Property AG Lisa Joy Biirgi .
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022

....... ABSCHLUSS GESTARTET

Um die Details eines Auftrags anzuschauen, klicken Sie
entweder direkt auf die Fallnummer ...

Dashboard

Q Suche

Sortieren nach: Datum der |etzten Aktion

<

v ]I Aktivitaten: Alle

Auftragstyp: Alle Benutzer: Alle

v H Auftragsart: Alle | v

v ] Alle Filter loschen

Fallnummer

. Status ‘Geschéftspartner oder Dienstleiste... ‘Weitere Partei Aktionen & Alarme
Dienstleistung
Termin vereinbart. Versicherung Nickelled ;;;ii;m Muster :
Aktualisiert: 18.10.2022
— £30-8332 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE :
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022
- 234-8141 Abschlussbericht wurde gestartet. Property AG KUNDE m :
Maler, Tapeten Aktualisiert: 1410.2022
ABGESCHLOSSEN UNDE
Eingereichte Rechnung wurde akz... Property AG Lisa Joy Biirgi :

Aktualisiert: 1410.2022



... oder auf die drei Punkte auf der rechten Seite

Dashboard
Q Suche

Sortieren nach: Datum der |etzten Aktion

<J

I Auftragstyp: Alle | v H Auftragsart: Alle

B

v ]I Aktivitaten: Alle

Fallnummer
Dienstleistung

—y B965-48652
Bautrocknung, Bautrocknung

- 130-8332
Maler, Tapeten

5 234-8141

Maler, Tapeten

_y 2157654

Maler, Tapeten

Termin vereinbart.
Aktualisiert: 18102022

ABSCHLUSS GESTARTET

Abschlussbericht wurde gestartet.
Aktualisiert: 14102022

ABSCHLUSS GESTARTET

Abschlussbericht wurde gestartet.
Aktualisiert: 14102022

Aktualisiert: 1410.2022

ABSCHLUSS GESTARTET

‘Geschéftspartner oder Dienstleiste...

Versicherung Nickelled

Property AG

Property AG

Property AG

Klicken Sie auf 'Details anzeigen'

h ] Alle Filter loschen

‘Weitere Partei Aktionen & Alarme

KUNDE
Myriam Muster

KUNDE

KUNDE

KUNDE
Lisa Joy Blrgi

|§ D}etails anzeigen

£ Auftrag anheften

-
Hochladen :




Hier sehen Sie alle administrative Daten

'E'J AROWA O Auftragsiibersicht ~

nan Si

Fallnummer: 8965-48652 Datum d

vereinbarten Ku... 19102022 Status: Angenommen

| Zur Ubersicht

Geschaftspartner Dienstleister
lV icherung Nickelled & ] Craftsman Support &
ahlerweg A Versicherung Nickelled Support Albisrieder - Platz A Craftsman Support
6300 Zug, ZG, CH L R RN Zurich, ZH, CH & 76NN
@ enabletest-nickelled@jarowa.ch & 176 MNN @ supportscraftsmani@jarowa.ch

@ support@jarowa.ch
Dienstleistung: Bautrocknung

1 Namea

Im zweiten Abschnitt befinden sich alle relevanten
Kontaktpersonen zum Auftrag

@ enabletestsnickelled@jarowa.ch & 176 MNN @ supportscraftsmani@jarowa.ch
@ support@jarowa.ch

Dienstleistung: Bautrocknung

Name
Myriam Muster Myriam Muster

Kontaktperson vor Ort

4176 MMM

Myriam Muster

Auftragsort
Kunde -

Eggbihlstrasse

8050 Zarich, ZH, CH

Auftragstyp ‘ Zuden D s ‘
Auftrag Direktreparatur (ohne Offerte)

Infarmatinnen zim Fall Termin



Mit einem Klick auf eine andere Person, konnen Sie die Details
zu dieser Person ansehen

Dienstleistung: Bautrocknung

Myriam Muster

Name
Myriam Muster

Kontaktperson vor Ort Mobiltelefon (8. +4179 ..)
4176 1M NN
Myriam Muster
Auftragsort
Kunde h
Eggbihlstrasse
8050 Zarich, ZH, CH
Auftragstyp ‘ Zuden Details ‘
Auftrag Direktreparatur (ohne Offerte) ' ’
Informationen zum Fall Termin
1910.2022 07:00
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
Vactaniihareirht Anlarn marna alinn HE anie ad minim ceniam e nacted avnrcitation sllamen Inharic nici o alioin a

Im dritten Abschnitt finden Sie auf der linken Seite eine
Navigation, mit einem Klick auf das jeweilige Thema, wird
dieses gedffnet

Mobiltelefon (z B +4179 )
+A176 M NN

| Kontaktperson vor Ort

Myriam Muster
Auftragsort
Eggbiihlstrasse
8050 Zirich, ZH, CH

Kunde

Auftragstyp ‘ Zuden Details ‘
Auftrag Direktreparatur (chne Offerte)

Informationen zum Fall Termin
1910.2022 07:00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
Kosteniibersicht dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullameo laboris nisi ut aliquip ex

ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cilum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum

Auftragsverlauf
Spezielle Anweisungen
Termin

Dokumente 1910.2022 07:00

Schadendatum



Auftrag

Kostenibersicht

Auftragsverlauf

Dokumente

Nachrichten

Myriam Muster

Kontaktperson vor Ort

Myriam Muster

Kunde

Auftrag

Kosteniibersicht

Auftragsverlauf

Dokumente

Eggbuhlstrasse
8050 Zarich, ZH, CH

Auftragstyp
Direktreparatur (ohne Offerte)

Informationen zum Fall

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullameo laboris nisi ut aliquip ex
eacommodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum

Spezielle Anweisungen
Termin
1910.2022 07:00

Schadendatum

Do, 11.08.2022

Myriam Muster

Mobiltelefon (z B +4179 )
+A176 M NN

Auftragsort
Eggbiihlstrasse
8050 Zirich, ZH, CH

Auftragstyp
Direktreparatur (chne Offerte)

Informationen zum Fall

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullameco laboris nisi ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cilum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum

Spezielle Anweisungen
Termin
1910.2022 07:00

Und auf der rechten Seite der jeweilige Inhalt des Themas

‘ Zuden Details ‘

Mit einem Klick auf 'Zu den Details' kdnnen Sie sich erneut alle
Informationen der Anfrage ansehen




Unter 'Kosteniibersicht' finden Sie alle kostenrelevanten
Informationen des Auftrags

#4176 1M NN
Myriam Muster

Auftragsort
Kunde h
Eggbihlstrasse
8050 Zurich, ZH, CH
ach Rechnungen
Auftrag - -
Kosteniibersicht
Auftragsverlauf
Bermerkungen
Dokumente Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat
nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum
Nachrichten Zahlung der MwSt. durch Selbstbehalt / Kostenbeteiligung durch Kunde

Unter 'Auftragsverlauf' sehen Sie alle wichtigen Schritte, die im
Bezug zu diesem Auftrag getatigt wurden

| ———— Mobiltelefon (2.5, +4173...)

+176 M NN
Myriam Muster

Auftragsort

Eggbihlstrasse

8050 Zarich, ZH, CH

Kunde

Anfrage wurde an Dienstleister geschickt
Auftrag . Herunterladen
19082022 2 von Versicherung Nickelled Support (Versicherung Nickelled)

Kosteniibersicht Anfrage wurde vom Dienstleister angenommen.

Herunterladen
1810.2022 von Craftsman Support (Craftsman Suppert)

Auftragsverlauf Termin vereinbart
L Herunterladen
18102022 2 von Craftsman Support (Craftsman Support)
Dokumente Wichtig: Die PDF Dokumente pro Auftragsschritt dokumentieren ausschliesslich den Status des Auftrages. Samtliche

andere Dokumente zum Auftrag sind im Bereich «Dokumente» abgelegt.



Unter 'Dokumente' haben Sie eine Ubersicht tiber alle
Dokumente des Auftrags

Myriam Muster

Auftragsort
Eggbihlstrasse
8050 Zarich, ZH, CH

Kunde

VORSCHAU Alle herunterladen Dokumente hochladen
Auftrag
* UNGELESEN

R . "
" . Akte 8965-48652_WorkOrder Cr..  1810.2022 13:01 JAROWA Platform
Kostenibersicht

Auftragsverlauf
Dokumente

Nachrichten

Mit einem Klick auf das Downloadsymbol kdnnen Sie einzelne
Dokumente herunterladen

Myriam Muster

Auftragsort
Kunde

Eggbihlstrasse
8050 Zarich, ZH, CH

VORSCHAU Alle herunterladen Dokumente hochladen
Auftrag
* UNGELESEN

N . "
. . Akte 8965-48652_WorkOrder Cr..  1810.2022 13:01 JAROWA Platform
Kosteniibersicht

Auftragsverlauf

Dokumente

Nachrichten



Mit einen Klick auf 'Alle herunterladen' laden Sie alle
Auftragsdokumente herunter

Myriam Muster Myriam Muster

Kontaktperson vor Ort

Mobiltelefon (z B +4179 )

76 1M 1M
Myriam Muster

Auftragsort
Kunde =
Eggbiihlstrasse
8050 Ziirich, ZH, CH
vosscns
Auftrag
* UNGELESEN
. . Akte 8965-48652_WorkOrder Cr..  1810.2022 13:01 JAROWA Platform
Kosteniibersicht
Auftragsverlauf
| Dokumente

Sowohl Sie, als auch der Auftraggeber kénnen jederzeit neue
Dokumente mit einem Klick auf '‘Dokumente hochladen'
hinzufiigen

Myriam Muster Myriam Muster

Barzakpernn o Mobiltelefon (z B.+4179 )

+A 76111 11M
Myriam Muster

Auftragsort
Eggbiihlstrasse
8050 Zirich, ZH, CH

Kunde

VORSCHAU Alle herunterladen Dokumente hochladen
* UNGELESEN

Auftrag
, . . . "
. . Akte 8965-48652_WorkOrder Cr..  1810.2022 13:01 JAROWA Platform
Kosteniibersicht

Auftragsverlauf

Dokumente



Unter 'Nachrichten' kdnnen Sie, wie in einem Chat, mit dem
Auftraggeber kommunizieren

Nachrichten
Interna

Pendenzen

. Geben Sie hier ihre Nachricht ein
Notizen Iiil

Cookie Einstellungen - Hilfe - Fehler melden

Verfassen Sie dazu eine Nachricht im Feld 'Geben Sie hier lhre
Nachricht ein’

Nachrichten
Interna

Pendenzen

. Geben Sie hier ihre Nachricht ein l
Notizen [ llﬁill

Cookie Einstellungen - Hilfe - Fehler melden




Senden Sie die Nachricht mit einem Klick auf das Sendesymbol

Nachrichten
Interna

Pendenzen

. Geben Sie hier ihre Nachricht ein
Notizen

Ed
I

Cookie Einstellungen

|m

Unter 'Pendenzen’ befinden sich Aufgaben, welche Sie oder der
Auftraggeber erfassen kann

Dokumente
Nachrichten

Interna

Pendenzen

Notizen

=
m

Cookie Einstellungen

‘w




Sie konnen neue Pendenzen mit einem Klick auf 'Neue Pendenz
hinzufiigen' erfassen

Myriam Muster Myriam Muster
Kontaktperson vor Ort

Mobiltelefon (z B +4179 )

76 1M 1M
Myriam Muster

Auftragsort
Kunde

Eggbiihlstrasse

8050 Zirich, ZH, CH
Auﬁ:rag Offen Abgeschlossen
Kosteniibersicht Sie haben keine Pendenzen in diesem Status
Auftragsverlauf
Dokumente

Unter 'Notizen' kdnnen Sie und der Auftraggeber Notizen zum
Auftrag platzieren

Nachrichten
Interna

Pendenzen

Notizen

Cookie Einstellungen - Hilfe - Fehler melden




Neue Notizen konnen Sie mit einem Klick auf 'Neue Notiz
hinzufiigen' erfassen

Myriam Muster Myriam Muster
Kontaktperson vor Ort

Mobiltelefon (z B +4179 )

76 1M 1M
Myriam Muster

Auftragsort
Kunde
Eggbiihlstrasse
8050 Zirich, ZH, CH
Auftrag
Kosteniibersicht
Auftragsverlauf
Dokumente

Unter 'Weitere Aktionen' finden Sie zusatzliche Funktionen zum
Auftrag

Beispielsweise das Einreichen von Rechnungen, oder die Zuweisung an andere Benutzer. Sie finden
separate Anleitungen dazu.

'E'J AROWA [} Auftragstbersicht o

Craftsman Suppart

Fallnummer: 8965-48652 Datum des vereinbarten Ku... 1910.2022 Status: Angenommen | Zur Ubersicht

Geschaftspartner Dienstleister

Versicherung Nickelled & Craftsman Support &

Zahlerweg A Versicherung Nickelled Suppert Albisrieder - Platz A Craftsman Support
6300 Zug, ZG, CH G 4178 MM Zirich, ZH, CH & 4176 MMM

& 78 MNN
@ support@jarowach

@ enabletest-nickelled@jarowa.ch @ supportscraftsmani@jarowa.ch

Dienstleistung: Bautrocknung



Mit einem Klick auf 'Zur Ubersicht' kommen Sie zuriick auf die
Startseite

'E'J AROWA [} Auftragstbersicht o

tsman Support

Fallnummer. 8965-48652 Datum des vereinbarten Ku... 1910.2022 Status Angenommen Weitere Aktionen
Geschaftspartner Dienstleister
Versicherung Nickelled & Craftsman Support &
Zahlerweg A Versicherung Nickelled Support Albisrieder - Platz 2 Craftsman Support
6300 Zug, ZG,CH G s7e NN Zurich, ZH, CH & n7EMNN

R +4176 MMM
@ support@jarowa.ch

@ enable testnickelled@jarowa.ch @ support+craftsmani@jarowa.ch

Dienstleistung: Bautrocknung



