3.13-Cloturer le rapport de sinistre (Batiment
artisanat)

2 Author: Charlotte Speck

Sélectionnez le numéro de dossier correspondant

P

Q Recherche...

l Trier par: Date de la derniére action ‘ X ]

Objet de la mission: Tous

v H Direction de la mission: Tous ‘ v H Statut: Tous

- H Utilisateur: Tous ‘ v H Activités: Tous ‘ v ]@gpmmartous les filtres

Numéro de dossier
Service

H
g

Actions & alertes

TRANSMISE
Votre demande a été envoyée ave
Mise & jour: 16112022

External Inspector AG

Le rapport final est en cours
Mise & jour: 16.11.2022

Le devis a été transmis.
Mise & jour: 16.11.2022

RENDEZVOUS
Craftsman Support 17112022 09:00

Craftsman Test Zurich

. ¥
-

RENDEZVOUS.
1511.2022 08:00

TERMINEE(S)
La facture soumise a 6té acceptée

RENDEZVOUS
Craftsman Support 14112022 15:00
Mise & jour: 1411.2022

vaux de peinture intéri

TRANSMISE
Vetre demande a été envoyée ave..
Mise & jour: 1211.2022

Doctor Test 3011 2022

Cliquez sur "autres actions"

'E'J AROWA Q Apergu Des Missions ~

Versicherung Nick

Numeéro

ut: Acceptée

Mandataire Prestataire de services

Schaden Inspector AG & Schaden Inspector AG &

Bahnhofstrasse
8001 Zrich, ZH, CH

& Versicherung Nickelled Support
@ -4176 1111111
@ enable test-nickelled@jarowa ch

Service: Rapport du sinistre batiments et artisanat / Expertise en sinistres

Nom

Max Muster Max Muster

Personne sur place 3

Numéro de portable (par exemple, +4179...)

Bahnhofstrasse

8001 Zlrich, ZH, CH

Q -a176 MMM

@ support+inspectori@jarowa.ch

2 Versicherung Nickelled Support
&, ~4176 1111111
@ enable test-nickelled@jarowa ch



Sélectionnez "Créer le rapport du sinitre"

'E'J AROWA Q Apergu Des Missions ~

Numeéro de dossier: 869-89456 Statut Acceptée | Afficher lapergu Créer le rapport du sinistre
Attribuer la mission a un autre utilisateur
Marquer une mission comme sensible
Mandataire Prestataire de services Télécharger les informations relatives a la mission

Schaden Inspector AG & Schaden Inspector AG &

A Versicherung Nickelled Support

Bahnhofstrasse A Versicherung Nickelled Support Bahnhofstrasse
8001 Zirich, ZH, CH @ 76 MNN 8001 Zrich, ZH, CH Q 176NN
& azemnn @ enable testsnickelled@jarowa ch

@ enable test-nickelled@jarowa.ch
@ supportsinspectori@jarowa.ch

Service: Rapport du sinistre batiments et artisanat / Expertise en sinistres

Nom
Max Muster Max Muster
Personne surplace & Numéro de portable (par exemple, +4179...)

Choisissez le type de rapport

Puis cliquez sur "continuer"

TJAROWA Créer le rapport du sinistre
L]
DEMO (GERMAN ONLY)  Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >
©  Rapport de sinistre détaille Rapport de dommages light

Copyright @ 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies « Aide - Signaler une erreur



Entrez le lieu de mission

Puis cliquez sur "continuer”

FTJAROWA Créer le rapport du sinistre
v °
DEMO (GERMAN ONLY) (£ Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >
Adresse Personne de contact Risque Cause Type de batiment

Numéro de dossier
869-89456

Bahnhofstrasse, 8007, Zurich, ZH CH

‘ e ‘

Copyright @ 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies + Aide - Signaler une erreur

Saisissez les coordonnées de la personne de contact

Puis cliquez sur "continuer"

TJAROWA Créer le rapport du sinistre
v °
DEMO (GERMAN ONLY) (#)  Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >
Adresse Personne de contact Risque Cause Type de batiment
Nom*
Max Muster

Numers de portable (par exempie, +4179 )"

B +«476mnn

E-mail

Languede correspondance *

Allemand -



Choisissez le risque correspondant

Puis cliquez sur "continuer”

TJAROWA Créer le rapport du sinistre
v L]
DEMO (GERMAN ONLY) @) Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes
Adresse Personne de contact Risque Cause

Liquides et gaz

Elémentaire

0 w

Incendie

Choisissez la cause probable du sinistre
Puis cliquez sur "continuer"

v L ]
DEMO (GERMAN ONLY) 2 Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes

Adresse Personne de contact Risque Cause

© volsimple

Cambriolage

Brigandage

Autres

Récapitulatif

Type de batiment

Récapitulatif

Type de batiment



Choisissez I'endroit ou se trouve le dommage

Puis cliquez sur "continuer”

v °
DEMO (GERMAN ONLY) (#)  Description du cas Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >
Adresse Personne de contact Risque Cause Type de batiment

©  Maison individuelle

Immeuble
Batiments publics et commerciatix

En plein air

Cliguez sur 'Ajouter' pour saisir un sinistre

TJAROWA Créer le rapport du sinistre
v v ()
DEMO (GERMAN ONLY) @ Description du ca:‘.‘?- Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >




Choisissez a quel étage se trouve le sinistre

Puis cliquez sur "continuer”

TJAROWA Créer le rapport du sinistre

Etage Description de la piéce Documentation Réparation Indemnité forfaitaire

Sous-sol (55)

Rez-de-chaussée (RdC)

© 1 Etage supérieur

2 Etage supérieur

Choisissez la piece dans laquelle vous souhaitez inventorier le
sinistre

Puis cliquez sur "continuer”

TJAROWA Créer le rapport du sinistre

v [ ]

Etage 0 Description de la piéce Documentation Réparation Indemnité forfaitaire

o Chambre

Cuisine

Douche

Salon



Ici, vous pouvez ajouter une documentation photo

Dans le champ texte, vous pouvez écrire des remarques

v v ®

Etage /? Description de la piéce /} Documentation Reéparation Indemnité forfaitaire

Ajouter un fichier & laide de la fonction glisser-déposer

ou

Rechercher

B I Y epxv iZ IS

U]
i
il
53

<
I*

<
L
T}

Remarques
= lorem ipsum sit dolor

Choisissez les réparations nécessaires

Vous pouvez en choisir plusieurs

Menuisier

Charpentier

Portes et fenétres

Agencement de cuisines

Plombier

Autres services/artisans




Saisissez l'indemnité forfaitaire

Vous pouvez ajouter des remarques dans le champ de texte

TUJAROWA

v

Etage (&)

Créer le rapport du sinistre

v v v [
Description de la piéce-/:ﬁ: Documentation 0 Réparation 0 Indemnité forfaitaire
Indemmnité forfaitaire
5000 chb
B I Y 16w iZ i E = = AV L OE.

Remarques

Cliquez sur "sauvegarder"

Copyright © 2022 JAROWA AG

Indemmité forfaitaire
5000 CHF

B I Y epxv i

U]
i
il
53

<
I*

<
L
T}

Remarques

Précédent

Paramétres des cookies

Aide

Signaler une erreur




Si nécessaire, vous pouvez ajouter d'autres sinistres

Sinon, cliquez sur "continuer"

.
TJAROWA Créer le rapport du sinistre

v v [ ]
DEMO (GERMAN ONLY) 2 Description du cas 0 Documentation Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif >

1 1. Etage supérieur - Chambre P |

Cliguez sur "continuer"”

1 1. Etage supérieur - Chambre s o

‘ Précédent

Continuer

Copyright © 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies + Aide - Signaler une erreur




Inscrivez les indemnités

Vous pouvez écrire des commentaires dans le champ de texte

.
TJAROWA Créer le rapport du sinistre
v v v [
DEMO (GERMAN ONLY) 2 Description du cas 0 Documentation-{ﬁ: Indemnités Couverture Prochaines étapes Récapitulatif
Frais denetts
400 CHF
Frais de déblsiement
300 CHF
Frais supplémentaire:
200 CHF
Mantant de toutes les indemnités supplémentaires
900 CHF

Choisissez la couverture d'assurance correspondante

Vous pouvez ajouter des remarques dans le champ de texte

TJAROWA Créer le rapport du sinistre
v v v v Y
DEMO (GERMAN ONLY) (2) Description du casf)- Documentatiun-{?‘ Indemnités (2) Couverture Prochaines étapes Récapitulatif
O Assurs
Non assuré

Clarification en cours

B I Y tepxv i IS

U]
i
il
53

<
I*

<
L
T}

Remarques sur la couverture

>

>



Vérifier les indemnités

Si nécessaire, vous pouvez adapter les indemnités

R R I T IS I UMPRPUL LU Sn ST
v v v v v [
DEMO (GERMAN ONLY) (#)  Description du cas 0 Documentatinn-{ﬁ: Indemnités (2, Couverture (2, Prochaines étapes Récapitulatif >

Autres mesures | Autres mesures prises par le _
ndemnités Envoyer le rapport & nterne
compagnie d'assurance client
Mantant de toutes les indemnites forfataires
5000 Cuy

Montant de toutes les indemnités supplémentaires

900 CHF

Catastrophes naturelles Autres

e S

Choisissez les éventuelles démarches ultérieures a effectuer
par I'assurance

Puis cliquez sur "continuer”

‘JAROWA Créer le rapport du sinistre
v v v v v [
DEMO (GERMAN ONLY) (#)  Description du cas 0 Documentatinn-{ﬁ: Indemnités (2, Couverture (2, Prochaines étapes Récapitulatif >
T Autres mesures prises par la Autres mesures prises par le R [
compagnie d'assurance client

Portes et fenétres

‘ Précédent

Copyright @ 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies + Aide - Signaler une erreur




Choisissez les documents que le client doit fournir
ultérieurement

Puis cliquez sur "continuer"

Facture

‘ Précédent

Indiquez I'adresse e-mail du destinataire de la déclaration de
sinistre et choisissez la langue de correspondance

Puis cliquez sur "continuer"

et e vy o 1SS IS T UP PV L UU SHnau
v v v v v )
DEMO (GERMAN ONLY) (#)  Description du casf)- Documentatiun-{?‘ Indemnités (2) Couverture (2) Prochaines étapes Récapitulatif >
res | par | s pri parl . N ~
. it - nvoyer le rapport a nterne
v
enable.testrickelled@jarowa.ch, @
=
Fral




Choisissez la suite de la procédure d'assurance

Puis cliquez sur "continuer”

Autre Autres me .
ndemnités i Envoyer le ra nterne

Demander le rapport de police
Examen des possibilités de recours
Vérifier I'adaptation du contrat, le conseiller/la conseille & la clientéle

prend contact avec vous

‘ e ‘
Copyright 2 JAROWA AG Paramétres des cookies - Aide * Signaler une erreur

Cliguez sur "Générer le fichier PDF pour créer le rapport de
sinistre en format PDF

Autres mesures prisgs par le client Les documents suivants doivent &tre envoyés par le/la client(e)
Facture
Envoyerle rapport a E-mail

enable.test+nickelled@jarowa.ch,

Langue de correspondance
Frangais
Le client accepte que le rapport soit envoyé par e-mail aux adresses fournies.

Je confirme

Date de la visite sur place
031.2022 14:15

‘ Précédent ‘ Générer le fichier PDF

Copyright @ 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies + Aide - Signaler une erreur




Cliguez sur 'Envoyer' pour envoyer le rapport du sinistre

Autres mesures prises par le client Les documents suivants doivent &tre envoyés par le/la client(e)
Facture
Envoyerle rapport a E-mail

enable.test+nickelled@jarowa.ch,

Langue de correspondance
Frangais
Le client accepte que le rapport soit enveoyé par e-mail aux adresses fournies.

Je confirme

Date de la visite sur place
031M.2022 14:15

‘ Précédent H Générer le fichier PDF

© 2022 JAROWA AG Paramétres des cookies + Aide - Signaler une erreur




