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Mostra dettagli
Cliccate qui per visualizzare i dettagli della richiesta.

Riassunto della richiesta
Qui è possibile visualizzare tutte le informazioni, i dati e i documenti relativi alla nuova richiesta.



Rifiutare la richiesta
Cliccate qui se desidera rifiutare la richiesta.

Importante: in caso di rifiuto, è necessario indicare il motivo del rifiuto.

Accettare la richiesta
Cliccate qui per accettare la richiesta.



Fissare un appuntamento
Se il committente non ha ancora scelto un appuntamento, è possibile fissarne uno qui.

Per fissare un appuntamento, selezionare una delle disponibilità di appuntamento già inserite o inserire
un nuovo appuntamento.

Communicare l'appuntamento
Una volta selezionato o aggiunto un appuntamento, cliccate su "Comunicare appuntamento".



Appuntamento communicato
L'appuntamento è stato comunicato con successo al committente. Se necessario, è possibile creare un
documento PDF relativo all'appuntamento.

Ritornare alla panoramica degli incarichi
Se volete tornare alla panoramica degli incarichi, cliccate qui su "Mostra la panoramica".



Aprire l'incarico
Aprire l'incarico cliccando sul numero del caso.

Dettagli dell'incarico
Qui troverete i dettagli, comprese tutte le informazioni, i dati, i documenti e le notizie su un caso.



Ulteriori attività
Per avviare il processo di redazione del referto medico, cliccate su "Ulteriori attività".

Inviare rapporto
Cliccate su 'Inviare rapporto'.



Redazione del referto medico
Per una verifica di plausibilità capacità al lavoro, il referto medico viene creato passo dopo passo
direttamente nella piattaforma.

La persona si è presentata all'appuntamento concordato?
Indicare se la persona assicurata si è presentata all'appuntamento concordato.

Se la persona assicurata non si è presentata all'appuntamento concordato senza una giustificazione
("no-show"), è possibile selezionare "No". Di conseguenza, non è più necessario rispondere alle
domande e si può concludere l'incarico.



Informazioni sulla situazione iniziale
Controllare e/o completare le informazioni sulla situazione iniziale (descrizione dell'attività
professionale, l'incapacità al lavoro attestata, diagnosi dalle cartelle cliniche, ecc.)

Nessuna diagnosi o diagnosi poco chiare dalle cartelle
Se non ci sono diagnosi con valore di malattia o se ci sono solo diagnosi non chiare, attivate questa
casella.



Note
Se avete commenti sulle diagnosi contenute nei fascicoli o sull'incapacità lavorativa certificata dal
medico curante, potete aggiungerli qui.

Terapie iniziate fino ad oggi
La preghiamo di fornire una panoramica delle terapie già in corso.



Rispondere alle domande
Esaminate le domande passo dopo passo e rispondete direttamente sulla piattaforma.



Strumento Mini-ICF (solo per psichiatria e psicoterapia)
Se desidera aggiungere un'analisi con lo strumento Mini-ICF al referto medico, selezionate questa
casella. Di seguito è possibile inserire la propria valutazione, che verrà riassunta in una grafica nel
referto.

Se non si desidera aggiungere un'analisi con lo strumento Mini-ICF, lasciate questa casella vuota.

Importante: Lo strumento Mini-ICF è disponibile solo per le specialità di psichiatria e psicoterapia.



Domande sulla diagnosi e incapacità al lavoro
Alcune domande chiedono un semplice campo di testo, mentre altre hanno diverse opzioni di risposta.

A seconda dell'opzione di risposta selezionata, vengono visualizzati diversi campi successivi, che
devono essere compilati.



Domanda sulle diagnosi e incapacità al lavoro
Se si seleziona una delle due seguenti opzioni di risposta per questa domanda:

"Attualmente esistono diagnosi che giustificano l'IAL.

oppure

"Le diagnosi con effetti sull'IAL sono attualmente poco chiare".

Di seguito verrà richiesto di rispondere alle domande successive da 4 a 8.



Domande sulle diagnosi e incapacità al lavoro
Se seleziona l'opzione di risposta:

"Attualmente non esistono diagnosi e le diagnosi sono poco chiare che giustifichino l'IAL. La
capacità al lavoro (CL) è del 100%".

Le domande da 4 a 8 vengono saltate, poiché non c'è una incapacità al lavoro. Si passa direttamente
alla domanda 9.

Nel referto medico viene inserita la seguente nota:

"".



Domande sull'incapacità al lavoro
Rispondete passo dopo passo alle domande sull'incapacità al lavoro.

Alcune domande prevedono un semplice campo di testo, mentre altre hanno diverse opzioni di
risposta.

A seconda dell'opzione di risposta selezionata, vengono visualizzati diversi campi e vengono richieste
informazioni che devono essere completate.



Comunicazione con la persona assicurata e medico curante
Indicate se sono già state comunicate determinate informazioni alla persona assicurata e/o al medico
curante.

Domande individuali
Se il committente ha posto domande individuali, potete rispondere alle domande singolarmente.



Documenti (facoltativo)
Caricare qui altri documenti relativi al caso (ad esempio, la fattura).

Importante: Non caricate qui referto medico separato, poiché il referto medico viene generato da
Yarowa rispondendo alle domande.

Registrazione sonore (facoltativo)
Se una registrazione sonore è stata richiesta dal committente, caricatela qui.



Ulteriori informazioni
Se avete ulteriori commenti da inserire nel referto medico, aggiungeteli qui.

Note per il committente
Se avete altre informazioni per il cliente che non dovrebbero essere incluse nel referto medico,
aggiungetele qui.



Tempo di lavoro investito
Indicare la quantità totale di lavoro richiesto per completare l'incarico (compresa l'esplorazione, lo
studio delle cartelle, la redazione del referto medico).

Vidimazione del referto medico
La conferma e la firma del referto medico avvengono con la vidimazione.



Riassunto
Nella pagina della sintesi vengono visualizzate tutte le informazioni inserite e le risposte alle singole
domande. Controllate con attenzione tutte le informazioni.

Scaricare il referto medico
Se desidera scaricare il referto medico in anteprima, cliccate qui su "Scarica" e poi su "Scaricare il
rapporto".



Adattare le informazioni
Se desidera modificare alcuni dettagli, cliccate su "Indietro" per ritornare nella sezione corrispondente.

Inviare il referto medico
Se il referto medico è completo, è possibile inviarlo al committente cliccando su "Invia".

Attenzione: Dopo aver cliccato su "Invia", il referto medico non può più essere modificato o solo se il
caso viene riaperto dal committente per la revisione.



Referto medico inoltrato
Il referto è stato inviato con successo al committente. Qui è possibile scaricare nuovamente il referto
medico e il documento con le informazioni aggiuntive (note per il committente).

Ritornare alla panoramica degli incarichi
Se volete tornare alla panoramica dell'incarichi, cliccate qui su "Mostra la panoramica".



Conclusione richiesta
L'incarico viene visualizzato nella panoramica con lo stato "Conclusione richiesta".


